
 

 

 

 

 

Transparenzerklärung gemäß EU-Datengesetz   
Verordnung (EU) 2023/2854   

Produktinformationen   
Produktname: Smarte Speiseeismaschine 

Modellnummern: MD12170 

Hersteller/Marke: [Medion GmbH / Medion]   

Datum: 15.07.2026   

1. Beschreibung der gerätegenerierten Daten   
Das Gerät erfasst verschiedene Betriebszustände, die den aktuellen Status und die  

Steuerung der Speiseeismaschine abbilden, darunter:   

 

 

1.1. Gerätestatus   

• Ein/Aus-Status – Ja/Nein   

• Modus – z. B. Kühlen / Eiscreme / Mixen / Joghurt  

• Betriebszustand – z. B. Aktiv / Standby / Inaktiv   

• Timer – 5 – 70 Minuten 

• Verbleibende Zeit – 70 - 0 Minuten 

• WiFi-Verbindung – Ja/Nein   

• Härtegrad – Soft / Mittel / Hart    

• Rotationsgeschwindigkeit – Langsam / Mittel / Schnell    
 

 

1.2. Leistungsdaten   
• Härtegrad – Soft / Mittel / Hart    

• Rotationsgeschwindigkeit – Langsam / Mittel / Schnell    



 

 

 

1.3. Kommunikation und Steuerung   

• Verbundene App – Name (z. B. MEDION Life+ App)   
• Firmwareversion – z. B. v1.2.3   

 

 

 

1.4. Standort- und Systemdaten   

• WLAN-Verbindungsstatus und Signalqualität   

• Firmware-Version   
• Spracheinstellungen (z. B. Deutsch)   

• Standortdaten – Land / Region (falls aktiviert)   

• Zeitzone – z. B. CET   
• Verbindungsstatus zum Server – Online/Offline   

 

  
 

 

2. Zweck der Datenerhebung   

Die Daten werden erhoben, um:   

- die Grundfunktionen des Gerätes bereitzustellen,   

- die Benutzererfahrung zu verbessern (z. B. App-Steuerung),  

- Updates, Wartung und Fehlerbehebung zu ermöglichen.   

 

 

3. Zugriff auf die Daten   
Zugriff auf die erhobenen Daten haben:   

- Hersteller (Medion GmbH) – zur Gewährleistung von Funktionalität und Support.  

- App-Partner (Tuya)   

 

 

4. Datenverarbeitung und -speicherung   
- Die Daten werden auf dem Gerät und in einer Cloud gespeichert.  

- Serverstandort: EU   

- Speicherdauer: Löschung durch den Nutzer   



 

 

 

 

 

5. Rechte der Nutzer   
Gemäß EU-Datengesetz haben Nutzer das Recht:   

- Zugriff auf ihre gerätegenerierten Daten zu verlangen,    

- die Übertragung dieser Daten an einen Dritten zu fordern,  

- die Löschung ihrer Daten zu beantragen.   

Kontakt für Datenauskunft:   

E-Mail: datenschutz@medion.com   

Adresse: Am Zehnthof 77, 45307 Essen   
 

 

6. Anfordern der gespeicherten Daten 
Mit den folgenden Schritten können die gespeicherten Daten in der Medion Life+ App angefordert 
werden. Nach Erhalt der Anfrage, werden die Daten zusammengestellt und an die angegebene E-Mail 
Adresse versendet.   
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7. Sicherheit   
Die Datenübertragung erfolgt verschlüsselt (TLS).   

Es werden technische und organisatorische Maßnahmen getroffen, um unbefugten Zugriff 

zu verhindern.   

8. Weitere Informationen   
Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden Sie in unserer  

allgemeinen Datenschutzerklärung [Link].  

 

 

https://www.medion.com/de/shop/datenschutz

