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A. ALDI TALK BASIS-SIM (alle Preise in € inkl. MwSt.)'

1. ALDI TALK BASIS-TARIF

Fiir die Berechnung der Entgelte sind die Verbindungsdauer und die Verbindungsart maBgebend. Soweit nicht anders angegeben, gilt fiir abgehende
Gesprache die Taktung 60/1.

ALDI TALK Starter-Set 9,99 €
Grundgebiihr entfillt
Feste Vertragslaufzeit entfallt
Anrufe?

2u ALDI TALK?3 in Deutschland und im EU-Ausland? 0,03 €/Min.
in alle deutschen Netze und im EU-Ausland* 0,11 €/Min.
zur Mailbox in Deutschland und im EU-Ausland* 0,00 €/Min.
Taktung 60/1
SMS?

zu ALDI TALK3 0,03 €/SMS
in alle deutschen Netze und im EU-Ausland* 0,11 €/SMS

max. 160 Zeichen

Mobiles Internet®

Nutzung von Datenverbindungen innerhalb der EU? mit bis zu 50 Mbit/s®
im Download und bis zu 25 Mbit/s® im Upload 0,24 €/MB

Taktung 10 KB-Schritte

WLAN-Telefonie: Verbindungen tber ,Voice over WIFI“ (d.h. Anrufe iber WLAN) werden wie leitungsvermittelnde Sprachverbindungen entsprechend

dem in der Preisliste ausgewiesenen Mobilfunktarif berechnet.

ALDI TALK Preisliste 3



2. ZUSATZDIENSTLEISTUNGEN (alle Preise in € inkl. MwSt.)'

Die folgenden Zusatzdienstleistungen sind nur buchbar zum ALDI TALK Basis-Tarif. Die Laufzeit/der Abrechnungszeitraum fiir die Zusatzdienstleistun-
gen beginnt jeweils ab dem Zeitpunkt der Aktivierung. Der Optionspreis wird am Anfang der jeweiligen Laufzeit im Voraus vom Guthaben-Konto des/der

Kund:in abgebucht.

2.1 Tarifoptionen zur ALDI TALK Basis-SIM

2.1.1 ALDI TALK Tarif S/M/L

Tarif S

Tarif M

Tarif L

Surfen EU-weit*'°

Optionspreis pro 4 Wochen® 9,99 € 14,99 € 19,99 €
Anrufe/SMS? in alle deutschen Netze Flatrat
und im EU-Ausland® atrate

25GB 50 GB 100 GB

Sobald verfiigbares Datenvolumen <1 GB kann jeweils 1 GB wihrend der
Optionslaufzeit unbegrenzt oft kostenlos nachgebucht werden.

Bis zu 50 Mbit/s® im Download
und 25 Mbit/s® im Upload
(nach Verbrauch des
Datenvolumens: 64 kbit/s)

Bis zu 100 Mbit/s" im Download
und 25 Mbit/s"" im Upload
(nach Verbrauch des
Datenvolumens: 64 kbit/s)

Bis zu 150 Mbit/s'? im Download
und 25 Mbit/s'? im Upload
(nach Verbrauch des
Datenvolumens: 64 kbit/s)

Im EU-Ausland ist die Nutzung
zu Inlandskonditionen im Rahmen
der ,Fair Use Policy“ mii%lich
(aktuell bis 15,27 GB).'°

Im EU-Ausland ist die Nutzung
zu Inlandskonditionen im Rahmen
der ,,Fair Use Policy“ moglich
(aktuell bis 22,91 GB).'°

Im EU-Ausland ist die Nutzung
zu Inlandskonditionen im Rahmen
der ,Fair Use Policy® méglich
(aktuell bis 30,55 GB).!°

Netztechnologie

5G- & 4G/LTE-fihig/

2.1.2 Kombi-Pakete

Kombi-Paket S

Kombi-Paket M

Kombi-Paket L

Surfen EU-weit*

Optionspreis pro 4 Wochen® 8,99 € 13,99 € 18,99 €
Anrufe/SMS? in alle deutschen Netze Flatrat
und im EU-Ausland® atrate

25GB 50 GB 100 GB

bis zu 100 Mbit/s" im Download
und 25 Mbit/s" im Upload

(nach Verbrauch des Datenvolumens: 64 kbit/s)

Netztechnologie

5G- & 4G/LTE-fahig’
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2.1.3 Daten-Pakete

Optionspreis pro 4 Wochen®

Daten-Paket S

4,99€

Daten-Paket M

9,99 €

Daten-Paket L

14,99 €

Surfen EU-weit*

2GB

5GB

10GB

bis zu 100 Mbit/s" im Download
und 25 Mbit/s" im Upload

(nach Verbrauch des Datenvolumens: 64 kbit/s)

Netztechnologie

5G- & 4G/LTE-fahig’

2.1.4 ALDI TALK mini

ALDI TALK mini

Optionspreis pro 4 Wochen®

Anrufe/SMS zu ALDI TALK3 innerhalb der EU#

Flatrate

Surfen EU-weit*

500 MB
bis zu 0,5 Mbit/s' im Download
und 0,5 Mbit/s'3 im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens: 64 kbit/s)

2.1.5 Jahres-Pakete

Das Inklusiv-Datenvolumen ist flexibel iiber 365 Tage nutzbar.

Jahres-Paket XS

Jahres-Paket S

Jahres-Paket L

Optionspreis pro 365 Tage14 69,99 € 99,99 € 149,00 €
Anrufe/SMS? in alle deutschen Netze Flatrat
und im EU-Ausland* atrate

60 GB 250 GB 450 GB

Surfen EU-weit?

bis zu 100 Mbit/s"" im Download
und 25 Mbit/s" im Upload

(nach Verbrauch des Datenvolumens: 64 kbit/s)

Netztechnologie

5G- & 4G/LTE-fshig’
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2.1.6 Kombi-Pakete (alt)

Kombi-Paket S (alt) Kombi-Paket M (alt) Kombi-Paket L (alt)
Optionspreis pro 4 Wochen® 7,99 € 12,99 € 17,99 €
Anrufe/SMS? in alle deutschen Netze Flatrat
und im EU-Ausland* atrate
4GB 8 GB 16 GB

_weit?
Surfen EU-weit bis zu 100 Mbit/s" im Download

und 25 Mbit/s" im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens: 64 kbit/s)

Netztechnologie 5G- & 4G/LTE-fahig’

2.2 Zusatz- und Reise-Optionen zur ALDI TALK Basis-SIM

2.2.1 Zusatzliches High-Speed-Yolumen fiir Optionen mit einer Laufzeit von 28 Tagena

1GB/2,99 € 2GB/4,99 € 5GB/9,99 €
Buchbar zu allen Tarii‘c;ptionen8 v v v
Geschwindigkeit Es gilt die Geschwindigkeit der aktiven Tarifoption.

2.2.2 Zusatzliches High-Speed-Yolumen fiir Optionen mit einer Laufzeit von 365 Tagen15

1GB/5,99 € 2GB/9,99 € 5GB/14,99 €
Buchbar zu Jahres-Paket XS, S, L v v v
Geschwindigkeit Es gilt die Geschwindigkeit der aktiven Tarifoption.
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2.2.3 Surf-Tickets

Optionspreis pro 24 Stunden'®

Surfen innerhalb Deutschlands

Surfen EU-weit*'6

Netztechnologie

2.2.4 Reise-Optionen

Surf- Ticket S

1,99€

1GB
bis zu 100 Mbit/"7 im Download
und 25 Mbit/s" im Upload
(nach Verbrauch des Daten-
volumens: 64 kbit/s)

Surf-Ticket L

3,99€

10 GB
bis zu 100 Mbit/"7 im Download
und 25 Mbit/s" im Upload
(nach Verbrauch des Daten-
volumens: 64 kbit/s)

5G- & 4G/LTE-fahig’

Surf-Ticket Unlimited
6,99 €
unbegrenzt

10,68 GB
bis zu 100 Mbit/"7 im Download
und 25 Mbit/s" im Upload
(nach Verbrauch kein
Surfen mdglich)

Bei Wahl der Reise-Optionen nimmt der/die Kund:in nicht die Konditionen seines/ihres Inlandstarifs (auch ,,EU-Roaming-Tarif“) fiir Anrufe, SMS und

Datennutzung in der Zone 1 (EU-reguliert) in Anspruch. Abhéngig von seinem/ihrem Tarif und seiner/ihrer Nutzung kann sich rechnerisch ein Preis oberhalb

seines/ihres Inlandstarifs fiir Anrufe, SMS und Datennutzung in der Zone 1 (EU-reguliert) ergeben. Der regulierte Inlandstarif konnte also fiir den/die Kund:in

glinstiger und/oder qualitativ besser sein. Dieser Vorteil konnte dem/der Kund:in verloren gehen, wenn er/sie sich fir eine der Reise-Optionen entscheidet.

Optionspreis pro 7 Tage18

Inklusiv-Minuten fiir abgehende Gespriche aus dem EU-Ausland?, GroBbritannien und der Schweiz ins
EU-Ausland?, GroBbritannien und in die Schweiz

Taktung 60/60 (Minutentakt)

Optionspreis pro 7 Tage'®

Surfen innerhalb von Europa und USA/Kanada'®

Netztechnologie

Europa + Nordamerika 1 GB

599 €

1GB

Europa 150 Min

499€

150

Europa + Nordamerika 3 GB

9,99 €

3GB

bis zu 100 Mbit/s'® im Download
und 25 Mbit/s'® im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens
gelten die Preise der jew. giiltigen Roaming-Preisliste)

5G- & 4G/LTE-fihig/
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Optionspreis pro 7 Tage'® 5,99 € 9,99 €
250 MB 1GB
Fiir mobiles Surfen in iber 100 Landern gem3af aktuell giiltiger Landerliste bis zu 100 Mbit/s'® im Download

und 25 Mbit/s'® im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens
gelten die Preise der jew. giiltigen Roaming-Preisliste)

Netztechnologie 5G- & 4G/LTE-F§hig7

Die jeweils aktuell giiltige Landerliste ist abrufbar unter alditalk.de/welt-option.
Bei Fragen zum Geltungsbereich steht unser Service-Team gerne zur Verfiigung.

2.3 Weitere Services

Dienstleistungspauschale

Telefonbucheintrag/-anderung /-austrag 0,00 €
SIM-Kartentausch pro Stiick 0,00 €
Einzelverbindungsnachweis Abrufim Online-Kundenportal

.. e 0,00 €
pro Stiick unter meinalditalk.de
Rufnummernanzeige 0,00 €
Anrufbenachrichtigung per SMS 0,00 €

Kundenservice und Sondernummern

Notruf (110,112)%° 0,00 €/Min.
Konto-Hotline 1155 0,00 €/Min.

Es gilt der vom jew. Anbieter ausgewiesene Preis fiir einen Anruf
Service-Hotline 0177-177 1157 ins Mobilfunknetz. Der SMS-Versand an diese Nummer ist aus

technischen Griinden nicht méglich.

Verbindungen zur Rufnummerngasse 0900-x sind aus dem ALDI TALK Tarif nicht méglich. Soweit EPS den Zugang zu Sonderrufnummern

und Premium Service-Diensten als Zusatzdienstleistung erméglicht, gelten hierfiir die Preise gem. der jeweils aktuellen Preisliste fir Sonderruf-
nummern und Premium Service-Dienste. Das ALDI TALK Startguthaben kann nicht fiir Anrufe zur Rufnummerngasse 0137 verwendet werden.
Du findest diese Preisliste

« direkt unter alditalk.de/sonderrufnummern

« oder unter alditalk.de im Bereich Hilfe & Service > Downloads > Preisliste Sondernummern

Von dem/der Kund:in verschuldete Riicklastschrift im Rahmen der Bezahlung oder Aufladung per Bankkonto

Pauschalbetrag je Riicklastschrift 4,00 €
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B. ALDI TALK DATE N 'S|M (alle Preise in € inkl. MwSt.)'

Die ALDI TALK Daten-SIM ist fiir die Verwendung im ALDI TALK Router, einem Tablet oder Notebook vorgesehen. Die Internet-Nutzung erfolgt durch
Buchung einer Daten-Option (siehe Seite 10).

gratis zum jeweiligen Endgerat

ALDI TALK Daten-SIM

Die Buchung der Daten-Optionen durch den/die Kund:in erfolgt iber die ALDI TALK App oder das Online-Kundenportal unter meinalditalk.de. Der Preis
fir die jeweilige Daten-Option wird mit dessen erfolgreicher Aktivierung im Voraus vom Guthabenkonto des/der Kund:in abgebucht. Das Kundenportal
Mein ALDI TALK und die ALDI TALK App sind innerhalb von Deutschland kostenfrei nutzbar. AuBBerhalb von Deutschland ist das Online-Kundenportal bei
den Surf-Tickets und Reise-Optionen nach vollstindigem Verbrauch der Inklusiveinheiten nur iber WLAN erreichbar. Die Laufzeit/der Abrechnungszeit-

raum fiir die Daten-Optionen beginnt jeweils ab dem Zeitpunkt der Aktivierung.

1.1 Tarifoptionen zur ALDI TALK Daten-SIM

Home & Go S Home & Go L Daten-Paket L
Optionspreis pro 4 Wochen?! 19,99 € 29,99 € 14,99 €
150 GB 300 GB 10 GB
Im EU-Ausland ist die Nutzung zu Im EU-Ausland ist die Nutzung zu Im EU-Ausland ist die Nutzung zu
Inlandskonditionen im Rahmen der Inlandskonditionen im Rahmen der Inlandskonditionen im Rahmen der
»Fair Use Policy“ mdglich »Fair Use Policy“ maglich »Fair Use Policy maglich.
(aktuell bis 30,55 GB).'° (aktuell bis 45,83 GB)."°

Surfen EU-weit?

bis zu 100 Mbit/" im Download
und 25 Mbit/s" im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens: 64 kbit/s)

Netztechnologie 5G- & 4G/LTE-fahig’

1.2 Zusatz- und Reise-Optionen zur ALDI TALK Daten-SIM

1.2.1 Zusatzliches High-Speed-Volumen8

1GB/2,99 € 2GB/4,99 € 5GB/9,99 €

Buchbar zu allen Tarifoptionen v \/ v

Geschwindigkeit Es gilt die Geschwindigkeit der aktiven Tarifoption.
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1.2.2 Surf-Tickets

Optionspreis pro 24 Stunden??

Surfen innerhalb Deutschlands

Surfen EU-weit*?2

Netztechnologie

1.2.3 Reise-Optionen

Surf- Ticket S

1,99€

1GB
bis zu 100 Mbit/" im Download
und 25 Mbit/s" im Upload
(nach Verbrauch des Daten-
volumens: 64 kbit/s)

Surf-Ticket L

3,99€

10 GB
bis zu 100 Mbit/" im Download
und 25 Mbit/s"” im Upload
(nach Verbrauch des Daten-
volumens: 64 kbit/s)

5G- & 4G/LTE-fihig/

Surf-Ticket Unlimited
6,99 €
unbegrenzt

10,68 GB
bis zu 100 Mbit/" im Download
und 25 Mbit/s" im Upload
(nach Verbrauch kein
Surfen madglich)

Bei Wahl der Reise-Optionen nimmt der/die Kund:in nicht die Konditionen seines/ihres Inlandstarifs (auch ,,EU-Roaming-Tarif“) fir Anrufe, SMS und
Datennutzung in der Zone 1 (EU-reguliert) in Anspruch. Abhangig von seinem/ihrem Tarif und seiner/ihrer Nutzung kann sich rechnerisch ein Preis oberhalb
seines/ihres Inlandstarifs fir Anrufe, SMS und Datennutzung in der Zone 1 (EU-reguliert) ergeben. Der regulierte Inlandstarif konnte also fiir den/die
Kund:in giinstiger und/oder qualitativ besser sein. Dieser Vorteil konnte dem/der Kund:in verloren gehen, wenn er/sie sich fiir eine der Reise-Optionen
entscheidet.

Europa + Nordamerika 1 GB Europa + Nordamerika 3 GB

Optionspreis pro 7 Tage22 5,99 € 9,99 €
1GB 3GB

bis zu 100 Mbit/s'® im Download
und 25 Mbit/s'® im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens
gelten die Preise der jew. giiltigen Roaming-Preisliste)

Surfen innerhalb von Europa und USA/Kanada'®

Netztechnologie

5G- & 4G/LTE-fahig’

Welt 250 MB Welt 1 GB
Optionspreis pro 7 Tage22 5,99 € 9,99 €
250 MB 1GB

bis zu 100 Mbit/s'® im Download
und 25 Mbit/s'® im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens
gelten die Preise der jew. giiltigen Roaming-Preisliste)

Fiir mobiles Surfen in iiber 100 Landern gemal aktuell gliltiger Landerliste

Netztechnologie 5G- & 4G/LTE-F§hig7

Die jeweils aktuell giiltige Landerliste ist abrufbar unter alditalk.de/welt-option.
Bei Fragen zum Geltungsbereich steht unser Service-Team gerne zur Verfiigung.
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Dienstleistungspauschale

1.3 Weitere Services

SIM-Kartentausch pro Stiick

0,00 €

Einzelverbindungsnachweis pro Stiick Abruf unter meinalditalk.de

0,00 €

Von dem/der Kund:in verschuldete Riicklastschrift im Rahmen der Aufladung per Bankkonto

Pauschalbetrag je Riicklastschrift

4,00€

C.ALDI TALK KIDSWATCH-SIM (alle Preise in € inkl. MwSt.)'

Die Kidswatch-SIM ist fiir die Nutzung in kompatiblen Smartwatches vorgesehen. Zur Nutzung ist eine gebuchte Kidswatch Tarifoption erforderlich. Die
Buchung der Kidswatch Tarifoption durch den/die Kund:in erfolgt iber die ALDI TALK App oder das Online-Kundenportal unter meinalditalk.de. Voraus-

setzung zur Buchung der Tarifoption ist die Teilnahme am Lastschriftverfahren.

1.1 Kidswatch-Tarifoption

Kidswatch Tariﬂ)ptitm2

3

Surfen EU-weit?

Optionspreis pro 4 Wochen 3,99€
Anrufe? in alle deutschen Netze und im EU-Ausland® Flatrate
400 MB

bis zu 0,5 Mbit/s'® im Download
und 0,5 Mbit/s'3 im Upload
(nach Verbrauch des Datenvolumens: 64 kbit/s)

1.2 Weitere Services

Dienstleistungspauschale

SIM-Kartentausch pro Stiick 0,00 €
Einzelverbindungsnachweis pro Stiick Abruf unter meinalditalk.de 0,00 €
Rufnummernanzeige 0,00 €

Von dem/der Kund:in verschuldete Riicklastschrift im Rahmen der Aufladung per Bankkonto

Pauschalbetrag je Riicklastschrift

4,00€
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Bedingungen zur Mobilfunknutzung im Ausland (Roaming)

Hinweise zu Roaming:
Bedingungen und Qualitat der Roamingdienste im EU-Ausland:

Die Konditionen in Zone 1 (EU-reguliert) und aus Zone 1 (EU-reguliert) nach Deutschland entsprechen denen des Tarifs im Inland (z.B. Preis pro Einheit
und Taktung, maximale Down- und Upload-Geschwindigkeit).

Ab dem 01.07.2022 wird insbesondere innerhalb der Zone 1 (EU-reguliert) die gleiche Dienstqualitat (z.B. max. Down- und Upload-Geschwindigkeit, Netz-
qualitat und Netztechnik) gewahrt, wie sie im Inland mit dem/der Kund:in vereinbart wurde, soweit diese im besuchten Netz erhiltlich ist. Die tatsachlich
erreichbaren Geschwindigkeiten im besuchten Netz sind u.a. abhingig vom jeweiligen auslandischen Roaming-Partner und der im besuchten Netz zur
Verfiigung stehenden Netzgeneration (z.B. 4G) und Netztechnik sowie Endgeratetyp und Netzausbaugebiet Latenz, Verflgbarkeit von Roamingdiensten,
Netzabdeckung, Topografie und von weiteren Faktoren wie Wetter, Anzahl der Nutzer:innen in einer Funkzelle oder Starke der Funkzelle. Beispielsweise
konnen bei der Datennutzung in der Zone 1 (EU-reguliert) Verschlechterungen entstehen, weil die erhaltliche Ubertragungsgeschwmdlgkelt des besuchten
Netzes unter der des Heimatlandes liegt. Verschlechterungen kdnnen sich auch ergeben, weil die im besuchten Netz verfligbare Netzgeneration nicht der
im Heimatland entspricht. Eingeschrankt verfiigbare Netzgenerationen und -technologien und andere Parameter konnen dazu fiihren, dass das Offnen
komplexer Webseiten, Musik-Streaming, Gaming, Download groBer E-Mail-Anhinge oder sonstiger groBer Dateien sowie Internet- Anwendungen mit
ahnlich hohen oder hcheren Bandbreitenanforderungen in Zone 1 (EU-reguliert) nicht oder nur eingeschrankt moglich sind. Der Abruf und die Verbreitung
von Informationen und Inhalten (iber den Internetzugang kénnen deutlich verlangsamt sein.

Weitere Infos hierzu und zu weitergehenden Roamingthemen unter: www.telefonica.de/EU-Roamingregulierung

Infos zu den jeweils zur Verfligung stehenden Netzgenerationen innerhalb des jeweiligen EWR-Landes kénnen hier eingesehen werden:
www.telefonica.de/Roaming-Partnernetze-Prepaid

Beschwerden hinsichtlich der Dienstqualitat kénnen an https://www.alditalk-kundenportal.de/user/auth/kontakt/ gerichtet werden.
Die Nutzung der Roaming-Leistungen wird durch Regelungen der angemessenen Nutzung (Fair-Use-Policy, ,FUP) begrenzt.
WLAN-Telefonie: Verbindungen, die der/die Kund:in im Ausland iber WLAN-Telefonie aufbaut, werden wie Gesprache von Deutschland in das jeweilige

Zielland berechnet. Bei Nutzung im Ausland sind daher auch die gesonderte Preisliste fiir Verbindungen aus Deutschland ins Ausland zu beachten.
Taktung fiir Telefonie: Es gilt die minutengenaue Abrechnung (60/60 Taktung), sofern nicht anders dargestellt.

Automatische Datennutzung im Ausland: Abhingig von dem Endgerét des/der Kund:in (z.B. Smartphone) kann es im Ausland zu einer automatischen, nicht
durch den/die Nutzer:in initiierten Datennutzung kommen. Der/die Kund:in hat die Méglichkeit in seinem/ihrem Endgerit die Datennutzung im Ausland
(,,Roaming®) zu deaktivieren. Informationen hierzu findet der/die Kund:in in der Produktbeschreibung seines/ihres Endgerites.

Sonderverbindungen und Mehrwertdienste (VAS): Die Preisangaben gelten nur fiir Standardgespriche und -SMS sowie Datennutzung liber auslandische
Mobilfunknetze, nicht fir Sonderrufnummern und Spezialverbindungen. Verbindungen zu Nummern von Sonderverbindungen und Mehrwertdiensten (z.B.
Auskunftsdienste, Servicedienste, Televotum, Premium Voice etc.) kénnen beim Roaming zusatzliche Entgelte verursachen. Die Bepreisung solcher Spezial-
verbindungen ist abhangig vom Anbieter des jeweiligen Sonderdienstes/-netzes. Weitere Infos unter: www.telefonica.de/Mehrwertdienste

Gesprache/SMS in andere Tarifzonen: Bei Gespriachen und SMS-Versand in ein Land einer anderen Zone gilt immer der jeweils hohere Minuten- bzw. SMS-
Preis.

Kostenschutz: Kosten fiir die Datennutzung im Ausland werden maximal bis zu einem Betrag von 59,50 € pro Abrechnungszeitraum in Rechnung gestellt.
Nach Deaktivierung dieses Kostenschutzes durch den/die Kund:in, werden die Kosten fiir die Datennutzung im Ausland bis maximal 119,00 € pro Abrech-
nungszeitraum in Rechnung gestellt.

Fair-Use-Policy
Regelungen der angemessenen Mobilfunknutzung im EU-Ausland (Roaming)

Das in dem ALDI TALK Tarif des/der Kund:in enthaltene Leistungsvolumen fiir inlandische Gesprachsminuten, SMS oder Daten kann auch im EU-Ausland
(Mitgliedsstaaten der EU sowie alle Lander, fiir die die Preisvorgaben der EU gelten4) genutzt werden. Die Nutzung im EU-Ausland (,,Roaming®) wird durch
Regelungen der angemessenen Nutzung (,,Fair-Use-Policy®, ,FUP) begrenzt. Fiir diese regulierten Endkunden-Roaming-Dienste wird in bestimmten
Féllen ein Aufschlag zum Inlandspreis erhoben oder die Nutzung im EU-Ausland eingeschrankt.

Es gelten folgende Regeln:

1. Aufenthaltsnachweis/stabile Bindungen
Der/die Kund:in ist verpflichtet, nach Aufforderung durch die E-Plus Service GmbH (,,EPS®) bei Vertragsschluss oder bei Anzeichen fiir eine zweckwidrige

oder missbrauchliche Nutzung nachzuweisen, dass er/sie einen gewshnlichen Aufenthalt in Deutschland oder stabile Bindungen an Deutschland hat, die eine
haufige und erhebliche Anwesenheit in Deutschland mit sich bringen. Dies kann z.B. durch Vorlage von Personalausweis, Aufenthaltsgenehmigung, Melde-
registrierung, Mietvertrag, Arbeitsvertrag, Studiennachweis oder Renten- oder Steuerbescheid geschehen. EPS ist berechtigt, zum Nachweis die Vorlage
mehrerer Dokumente zu fordern. Erbringt der/die Kund:in diese Nachweise nicht, braucht EPS ihm/ihr keine regulierten Endkunden-Roaming-Dienste
mehr zur Verfiigung zu stellen, oder kann stattdessen fiir jede weitere Nutzung einen Aufschlag erheben (Aufschlag siehe unten unter Ziff. 3).

2. Verhinderung einer zweckwidrigen oder missbrauchlichen Nutzung
EPS stellt dem/der Kund:in die regulierten Endkunden-Roaming-Dienste nur fiir voriibergehende Reisen im EU-Ausland zur Verfligung.
Eine zweckwidrige oder missbrauchliche Nutzung liegt vor, wenn:
a. die Auslandsnutzung der regulierten Endkunden-Roaming-Dienste die Inlandsnutzung Giberwiegt (> 50 %) und
b. der Auslandsaufenthalt den Inlandsaufenthalt innerhalb eines Beobachtungszeitraums von vier Monaten tiberwiegt (> 50 %).

Dabei gilt jeder Tag, an dem der/die Kund:in sich im inlandischen Netz eingebucht hat, als ein Tag des Inlandsaufenthalts. Eine Anwesenheit und Nutzung
auBerhalb der EU wirkt sich nicht nachteilig auf seine/ihre M3glichkeit aus, Endkunden-Roaming-Dienste zu Inlandspreisen im EU-Ausland zu nutzen.

Weitere objektive Indikatoren fiir eine zweckwidrige oder missbrauchliche Nutzung sind:

c. eine lange Inaktivitat einer bestimmten SIM-Karte in Verbindung mit einer hauptsichlichen oder sogar ausschlieBlichen Nutzung zum Roaming im
EU-Ausland;

d. die aufeinanderfolgende Nutzung von mehreren unterschiedlichen SIM-Karten durch denselben/dieselbe Kund:in zum Roaming im EU-Ausland.

Um das Risiko einer zweckwidrigen oder missbrauchlichen Nutzung von Endkunden-Roaming-Diensten zu erkennen, darf EPS die erforderlichen Daten
bzgl. Aufenthalts- und Nutzungsindikatoren zusammengenommen und liber einen Zeitraum von mindestens vier Monaten speichern, verarbeiten und
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nutzen. Bei Feststellung einer zweckwidrigen oder missbrauchlichen Nutzung wird EPS den/die Kund:in auf das festgestellte Verhaltensmuster hinweisen,

bevor ein Aufschlag erhoben wird. Soweit der/die Kund:in die zweckwidrige oder missbrauchliche Nutzung dann nicht innerhalb von zwei Wochen einstellt,
wird EPS fiir die kiinftige Nutzung regulierter Endkunden-Roaming-Dienste ab dem Zugang des Warnhinweises einen Aufschlag auf den Inlandspreis gem.
Ziff. 3. erheben.

3. Aufschlage

Liegt eine Verletzung der Regelungen gem. Ziff. 1. oder 2. vor, wird EPS fiir die Nutzung der regulierten Endkunden-Roaming-Dienste im EU-Ausland
aktuell folgende Aufschlage (brutto, d.h. inkl. MwSt.) auf den Inlandspreis erheben:

a. Aufschlag pro versendete SMS: ab 01.01.2025: 0,00357 €.
b. Aufschlag fiir abgehende Gesprache pro Minute: ab 01.01.2025: 0,02261 €.

c. Aufschlag fiir Datennutzung pro Gigabyte ibertragener Daten (Taktung je angefangenem Kilobyte): ab 01. Januar 2026: 1,309 € pro Gigabyte iiber-
tragener Daten; ab 01.01.2027: 1,19 € pro Gigabyte iibertragener Daten.

d. Der Aufschlag, der fiir eingehende regulierte Roaminganrufe erhoben wird, entspricht ab dem 01.07.2022 der Hohe des gemaf Artikel 75 Absatz 1 der
Richtlinie (EU) 2018/1972 fiir das entsprechende Jahr festgelegte unionsweit einheitliche maximale Mobilfunkzustellungsentgelt.

Die Hohe der Aufschlage richtet sich nach gesetzlichen Vorgaben, die EPS nicht beeinflussen kann und kann jeweils von den o.g. Betragen abweichen. EPS
beendet die Erhebung des Aufschlags, sobald der/die Kund:in einen gewdhnlichen Aufenthalt in Deutschland oder stabile Bindungen an Deutschland nach-
weist oder die zweckwidrige oder missbrauchliche Nutzung abstellt.

4. Im EU-Ausland nutzbares Datenvolumen

Unabhangig von den Regelungen der Ziffern 1. und 2. kann bei Tarifen mit offenen Datenpaketen (z.B. Tarifoption mit einem Datenvolumen oder einer Da-
tenflatrate) nur ein Teil des im Inland nutzbaren Datenvolumens ohne Aufschlage auch auf voriibergehenden Reisen im EU-Ausland genutzt werden. Dieses
Datenvolumen berechnet sich wie folgt: Teilung des Gesamtpreis der Tarifoption durch den aktuell giiltigen Aufschlag pro GB gem. Ziffer 3.c). Das Doppelte
dieses Ergebnisses entspricht dem Datenvolumen in GB, das pro Abrechnungszeitraum ohne Aufschlage im EU-Ausland genutzt werden kann, in keinem
Fall jedoch mehr als das in der Tarifoption enthaltene inlandische Datenvolumen. Das inkludierte EU-Datenvolumen kann sich im Laufe der Zeit dndern, z.B.
bei Anderungen des Tarifpreises aufgrund Wegfalls von Rabatten oder durch Anpassung der Aufschlage gem. Ziffer 3c.

h

+vh 1

Die Formel zur Ber en Datenvol

g desr

Gesamtpreis der Tarifoption

x2 = ohne Aufschlag im EU-Ausland nutzbares Datenvolumen

aktuell giiltiger Aufschlag gemaB Ziff. 3.c pro GB

Beispiel:
Gesamtpreis der Tarifoption 10,00 € ohne MwSt. (11,90 € inkl. MwSt.)
aktuell giiltiger Aufschlag gem. Ziff. 3.c pro GB 1,10 € ohne MwSt. (1,309 € inkl. MwSt.)

x2 = 18,19 GB

Das in der Tarifoption in etwa inkludierte aufschlagfreie Datenvolumen im EU-Ausland kann auch der nachliegenden Tabelle entnommen werden, den
genauen Wert erhilt man durch Berechnung gemif der genannten Formel. Zu beriicksichtigen ist, dass sich das inkludierte EU-Datenvolumen im Laufe der

Zeit andern kann, z.B. bei Anderungen des Tarifpreises etwa aufgrund Wegfalls von Rabatten oder durch Anpassung der Aufschlage gem. Ziffer 3c.

aufschlagfreies aufschlagfreies aufschlagfreies
EU-Datenvolumen EU-Datenvolumen EU-Datenvolumen
(nach Erreichen wird (nach Erreichen wird (nach Erreichen wird
ein Aufschlag gem. ein Aufschlag gem. ein Aufschlag gem.
Ziffer 3c erhoben) Ziffer 3c erhoben) Ziffer 3c erhoben)
4,99 7,63 GB 38,99 59,58 GB 72,99 11,53 GB
6,99 10,68 GB 40,99 62,63 GB 74,99 114,58 GB
8,99 13,74 GB 42,99 65,69 GB 76,99 117,64 GB
10,99 16,80 GB 44,99 68,74 GB 78,99 120,69 GB
12,99 19,85 GB 46,99 71,8 GB 80,99 123,75 GB
14,99 2291GB 48,99 74,86 GB 82,99 126,8 GB
16,99 25,96 GB 50,99 77,91GB 84,99 129,86 GB
18,99 29,02 GB 52,99 80,97 GB 86,99 132,92 GB
20,99 32,08 GB 54,99 84,02 GB 88,99 135,97 GB
22,99 35,13GB 56,99 87,08 GB 90,99 139,03 GB
24,99 38,19GB 58,99 90,13 GB 92,99 142,08 GB
26,99 41,24 GB 60,99 93,19 GB 94,99 145,14 GB
28,99 44,30 GB 62,99 96,25 GB 96,99 148,19 GB
30,99 47,35 GB 64,99 99,3 GB 98,99 151,25 GB
32,99 50,41 GB 66,99 102,36 GB 100,99 154,31 GB
34,99 53,47 GB 68,99 105,41GB
36,99 56,52 GB 70,99 108,47 GB

Danach werden Aufschlage gemaB Ziff. 3.c erhoben.

Wenn das errechnete Roamingdatenvolumen groBer ist als das im Inland zur Verfiligung stehende, steht dem/der Kund:in das vertragliche Inlandsvolumen
im EU-Ausland in voller Hohe zur Verfiigung. Soweit danach eine weitere Nutzung von Datenvolumen méglich ist gilt bis zum Erreichen des errechneten
EU-Roamingdatenvolumens der dann vereinbarte Preis ohne Aufschlag. AnschlieBend werden darauf Aufschlage gem. 3c. erhoben.
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Wenn das errechnete Roaming-Datenvolumen niedriger ist als das vereinbarte Inlandsdatenvolumen, wird nach Uberschreltung des Roaming-Datenvo-
lumens bis zum Erreichen des Inlandsdatenvolumens zusatzlich zum Inlandspreis ein Aufschlag gem. 3c. erhoben. Nach Uberschreitung des vereinbarten
Inlandvolumens werden Aufschlage gem. 3c. auf den Inlandspreis erhoben, soweit eine weitere Nutzung von Datenvolumen méglich ist.

Bei vorbezahlten Tarifen (Prepaid basierend auf Abrechnung pro Einheit — zum Beispiel ALDI TALK Basistarif) kann EPS alternativ zur Anwendung der
unter oben 1. (Aufenthaltsnachweis/ stabile Bindungen) genannten Regelungen den Verbrauch von Endkundendatenroamingdiensten zum inlandischen

Endkundenpreis in der EU begrenzen.

Zur Berechnung der Grenze gilt folgende Formel:

Gesamtbetrag des verfligbaren Restguthabens

= Prepaid Roamingdatenvolumen

aktuell giltiger Aufschlag gem. 3¢

Beispiel:
Gesamtpreis des verfiigbaren Restguthabens 10 € ohne MwSt. (11,9 € mit MwSt.)
aktuell giiltiger Aufschlag gem. 3c. pro GB 1,10 € ohne MwSt. (mit MwSt. 1,309 €)

= 9,10 GB (aufgerundet)

Wenn die Volumengrenze fiir das Datenroaming in der EU groBer ist als das inlandische Datenvolumen, welches der/die Kund:in mit dem verbleibenden Gut-
haben kaufen kann, kann der/die Kund:in nur so lange Roaming-Datenvolumen verbrauchen, bis das verbleibende inlandische Guthaben aufgebraucht ist.

Wenn die Volumengrenze fiir das Datenroaming in der EU niedriger ist als das inlandische Datenvolumen, welches der/die Kund:in mit dem verbleibenden
Guthaben kaufen kann, wird nach Uberschreitung des Roaming-Datenvolumens bis zum Erreichen des Inlandsdatenvolumens zusatzlich zum Inlandspreis ein

Aufschlag gem. 3c. erhoben.

Der Verbrauch von vorausbezahltem Guthaben fiir Roaminganrufe oder SMS zum geltenden Tarif reduziert das verfiigbare Guthaben fiir Datenroaming.

5. Transparenz

1.

Der/die Kund:in kann in Bezug auf die Anwendung dieser Regelungen eine Beschwerde direkt gegeniiber EPS richten. Im Rahmen dieser Beschwerde kann
der/die Kund:in z.B. nachweisen, dass er/sie die zweckwidrige oder missbrauchliche Nutzung der Endkunden-Roaming-Dienste nach Erhalt des Warnhinwei-

ses eingestellt hat. (vgl. Ziffer 2 am Ende)

Hinweistexte

Die in dieser Preisliste enthaltenen Preise sind Bruttoendpreise inkl. MwSt., sofern der entsprechende Umsatz der Umsatzsteuerpflicht unterliegt. Verein-
barter Nutzungszweck ist die iberwiegende Nutzung innerhalb Deutschlands sowie eine Nutzung im Ausland fiir voriibergehende Reisen (zu den verein-
barten Konditionen, sieche auch Fair-Use-Policy oberhalb der Hinweistexte). Die angegebenen Verbindungspreise beziehen sich stets auf reine Inlandsver-
bindungen bzw. Verbindungen innerhalb der EU und des EWR. Preise fiir Roamingverbindungen und Verbindungen ins Ausland werden in einer separaten
Preisliste ausgewiesen, welche unter alditalk.de einsehbar ist.

Gilt nicht fir Rufumleitungen ins In- und Ausland, Konferenzverbindungen, (SMS-)Mehrwertdienste und Sonderrufnummern. Verbindungen iber ,Voice
over WiFi“ (d.h. Anrufe iber WLAN) werden wie leitungsvermittelnde Sprachverbindungen entsprechend dem in der Preisliste ausgewiesenen Mobilfunk-
tarif berechnet.

Verbindungen ,,zu ALDI TALK” meint eine Verbindung bzw. den SMS-Versand zu einem/einer anderen EPS-Kund:in, der den ALDI TALK Tarif nutzt.

Die jeweiligen Mitgliedstaaten der EU (derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich — inkl. Franzésisch-Guayana, Guadeloupe,

La Réunion, Martinique, Mayotte, Saint-Barthélemy, Saint-Martin —, Griechenland, |r|and |ta||en - inkl. San Marino, Vatikanstadt -, Kroatien, Lettland,

Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal inkl. Azoren und Madeira -, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenlen Spanien
- inkl. Kanarische Inseln -, Tschechien, Ungarn, Zypern - siidlicher Teil -) sowie alle weiteren Lander, fiir die die Preisvorgaben der EU gem. der Verord-

nung (EU) 2022/612 vom 06.04.2022 gelten (derzeit: Island, Liechtenstein, Norwegen, Republik Moldau, Ukraine). Soweit die Preisvorgaben der EU

Verordnung in einem Land nicht (mehr) anwendbar sind, fillt das Land - soweit nicht ausdriicklich in einer anderen Landergruppe aufgefiihrt - automatisch

in die Zone ,,Landergruppe 2“ und es gilt der fiir diese Zone ausgewiesene Preis. Hinweis: Fiir GroBbritannien wird trotz Ausscheidens aus der EU bis zum

31.12.2026 weiterhin nur der Preis gem. Zone 1 (EU-reguliert) abgerechnet (Verlangerung vorbehalten).

Maximale und beworbene Geschwindigkeit: Bis zu 50 Mbit/s im Download und bis zu 25 Mbit/s im Upload. Hierbei handelt es sich um die technisch
mégliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsachlich und durchschnittlich erreichte Geschwindigkeit kann davon abweichen und ist u.a. abhangig vom End-
geratetyp und Netzausbaugebiet. Abhangig von der gewahlten Zusatzleistung erFoIgt nach Verbrauch des in der Option enthaltenen Datenvolumens eine
Drosselung der Geschwindigkeit auf bis zu 64 kbit/s im Up- und Download (Das Offnen komplexer Webseiten, Musik-Streaming, Gaming, Download grof3er
E-Mail-Anhange, oder sonstiger groBBer Dateien sowie Internet Anwendungen mit ahnlich hohen oder héheren Bandbreitenanforderungen sind damit nicht
oder nicht uneingeschrankt moglich. Abruf und die Verbreitung von Informationen und Inhalten Gber den Internetzugang sind deutlich verlangsamt).

Pakete von ALDI TALK: Nur zum ALDI TALK Basis-Tarif buchbar. Die Laufzeit/ der Abrechnungszeitraum fiir die Pakete betragt vier Wochen ab dem Zeit-
punkt der Aktivierung. Nicht genutzte Einheiten verfallen zum Ende des jeweiligen Abrechnungszeitraums. Verlangerung um 4 Wochen bei ausreichendem
Guthaben, wenn keine Abbestellung zum Ende der Laufzeit erfolgt. Pakete kénnen jederzeit neu gebucht werden. Nicht genutzte Einheiten verfallen bei
vorzeitiger Neubuchung. Nur mit Reise-Optionen und Surf-Tickets kombinierbar.

Die 5G & 4G/LTE-Technologie ist nur in Gebieten mit entsprechender Netzabdeckung und nur mit kompatibler Hardware nutzbar. Die Nutzung der
Technologie erfolgt im Rahmen der vereinbarten geschatzten maximalen Geschwindigkeit. EPS ist in der Wahl der technischen Mittel zur Erbringung der
vertraglichen Leistungen frei. Zu diesen technischen Mitteln gehdren beispielsweise Infrastrukturen, Plattformen, Ubertragungstechnologlen und -proto-
kolle. EPS ist berechtigt, jederzeit Anderungen dieser technischen Mittel vorzunehmen, wenn hlerdurch die vertraghchen Leistungspflichten, insbesondere
die vertraglich vereinbarten maximalen Geschwindigkeiten, von EPS gegeniiber dem/der Kund:in nicht verandert werden.

Die Buchung von zusatzlichem Datenvolumen ist jederzeit méglich, wenn eine der folgenden Optionen aktiv ist: Daten-Paket S/M/L, Kombi-Paket S/M/L,
Kombi-Paket S (alt)/M (alt)/L (alt), Home & Go S (Daten-SIM), Home & Go L (Daten-SIM), Daten-Paket L (Daten-SIM). Das zusatzlich gebuchte Daten-
volumen kann fiir die verbleibende Laufzeit der gebuchten Option genutzt werden. Die Zusatzdienstleistung kann mehrmals innerhalb der Optionslaufzeit
gebucht werden.

Maximale und beworbene Geschwindigkeit: Bis zu 50 Mbit/s im Download und bis zu 25 Mbit/s im Upload. Bei den angegebenen Geschwindigkeiten handelt

es sich jeweils um die technisch mégliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsachlich und durchschnittlich erreichte Geschwindigkeit kann davon abweichen
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und ist u.a. abhangig vom Endgerit und Netzausbaugebiet. Nach Verbrauch des in der Option enthaltenen Datenvolumens erfolgt eine Drosselung der
Geschwindigkeit auf bis zu 64 kbit/s im Up-/Download (Das Offnen komplexer Webseiten, Musik-Streaming, Gaming, Download grofer E-Mail- Anhange,
oder sonstiger groBer Dateien sowie Internet-Anwendungen mit dhnlich hohen oder hoheren Bandbreitenanforderungen sind damit nicht oder nicht unein-
geschrankt méglich. Abruf und die Verbreitung von Informationen und Inhalten tber den Internetzugang sind deutlich verlangsamt).

Im EU-Ausland ist die Nutzung zu Inlandskonditionen im Rahmen der Regelungen der EU zur angemessenen Nutzung (EU-Fair-Use-Policy) mdglich. Ab

Erreichen der Fair Use-Grenze kdnnen Aufschlige in Rechnung gestellt werden (nahere Informationen siehe Seite 13 ff).

Maximale und beworbene Geschwindigkeit: Bis zu 100 Mbit/s im Download und bis zu 25 Mbit/s im Upload. Bei den angegebenen Geschwindigkeiten
handelt es sich jeweils um die technisch mogliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsachlich und durchschnittlich erreichte Geschwindigkeit kann davon
abweichen und ist u.a. abhangig vom Endgeratetyp und Netzausbaugebiet. Abhingig von der gewahlten Zusatzleistung erfolgt nach Verbrauch des in der
Option enthaltenen Datenvolumens eine Drosselung der Geschwindigkeit auf bis zu 64 kbit/s im Up und Download (Das Offnen komplexer Webseiten,
Musik-Streaming, Gaming, Download groBer E-Mail-Anhénge, oder sonstiger groer Dateien sowie Internet-Anwendungen mit ahnlich hohen oder héheren
Bandbreitenanforderungen sind damit nicht oder nicht uneingeschrankt mdglich. Abruf und die Verbreitung von Informationen und Inhalten iber den
Internetzugang sind deutlich verlangsamt).

Maximale und beworbene Geschwindigkeit: Bis zu 150 Mbit/s im Download und bis zu 25 Mbit/s im Upload. Bei den angegebenen Geschwindigkeiten
handelt es sich jeweils um die technisch mogliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatséchlich und durchschnittlich erreichte Geschwindigkeit kann davon ab-
weichen und ist u.a. abhangig vom Endgerat und Netzausbaugebiet. Nach Verbrauch des in der Option enthaltenen Datenvolumens erfolgt eine Drosselung
der Geschwindigkeit auf bis zu 64 kbit/s im Up-/Download (Das Offnen komplexer Webseiten, Musik-Streaming, Gaming, Download groBer E-Mail-An-
hange, oder sonstiger groer Dateien sowie Internet-Anwendungen mit ahnlich hohen oder hcheren Bandbreitenanforderungen sind damit nicht oder nicht
uneingeschrankt maglich. Abruf und die Verbreitung von Informationen und Inhalten lber den Internetzugang sind deutlich verlangsamt).

Maximale und beworbene Geschwindigkeit: Bis zu 0,5 Mbit/s im Download und bis zu 0,5 Mbit/s im Upload. Hierbei handelt es sich um die technisch magli-
che Maximalgeschwindigkeit. Die tatsachlich und durchschnittlich erreichte Geschwindigkeit kann davon abweichen und ist u.a. abhangig vom Endgeratetyp
und Netzausbaugebiet. Nach Verbrauch des in der Option enthaltenen Datenvolumens erfolgt eine Drosselung der Geschwindigkeit auf bis zu 64 kbit/s im
Up- und Download.

ALDI TALK Jahres-Pakete: Nur zum ALDI TALK Basis-Tarif buchbar. Laufzeit ab dem Zeitpunkt der Aktivierung: 365 Tage. Nicht genutzte Einheiten
verfallen zum Ende des jeweiligen Abrechnungszeitraums. Bei ausreichendem Guthaben wird das Paket erneut aktiviert, wenn keine Abbestellung zum Ende
der Laufzeit erfolgt. Automatische Neuaktivierung bei ausreichend Guthaben. Danach Kiindigung jederzeit moglich.

Bei einem aktiven Jahres-Paket ist die Buchung von zusatzlichem High-Speed-Volumen jederzeit méglich. Das zusatzlich gebuchte Datenvolumen kann fiir
die verbleibende Laufzeit des Jahres-Pakets genutzt werden. Das zusatzliche High-Speed-Volumen kann innerhalb der Jahres-Paket-Laufzeit beliebig oft
gebucht werden.

Surf-Ticket zum ALDI TALK Basis-Tarif oder zu einer Tarifoption buchbar. Wahrend der Laufzeit wird der Datenverbrauch bei gleichzeitiger Aktivierung
anderer Optionen zunachst auf das Datenvolumen des aktiven Surf-Tickets angerechnet. Die Laufzeit betragt 24 Stunden ab dem Zeitpunkt der Aktivie-
rung. Der Optionspreis wird am Anfang der jeweiligen Laufzeit im Voraus vom Guthaben-Konto des/der Kund:in abgebucht. Das Surf-Ticket ist jederzeit neu
buchbar. Innerhalb Deutschlands ist das enthaltene Datenvolumen beim Surf-Ticket Unlimited wahrend der Laufzeit unbegrenzt. Im EU-Ausland steht dem/
der Kund:in beim Surf-Ticket Unlimited ein Datenvolumen von bis zu 10,68 GB zur Verfligung. Soweit noch eine weitere Tarifoption aktiv ist, nutzt der/die
Kund:in nach dem Verbrauch des Datenvolumens im EU-Ausland das ggf. noch vorhandene Inklusiv-Datenvolumen der weiteren Tarifoption. st keine weite-
re Tarifoption gebucht wird der 25-stiindige Kostenschutz aktiviert, der nach Ablauf der Tarifoption oder Ausschépfung des Datenvolumens im EU-Ausland
die kostenpflichtige Nutzung von Daten unterbindet. Nach Aufhebung bzw. Ablauf des Kostenschutzes gelten die entsprechenden Preise des Basis-Tarifs.

Die Geschwindigkeit fir die paketvermittelte Datenverbindung betragt bis zum Verbrauch des Datenvolumens bis zu 100 Mbit/s im Download und bis zu
25 Mbit/s im Upload. Bei den angegebenen Geschwindigkeiten handelt es sich jeweils um die technisch mogliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsachlich
und durchschnittlich erreichte Geschwindigkeit kann davon abweichen und ist u.a. abhangig vom Endgeratetyp und Netzausbaugebiet.

Ohne Sondernummern und (Mehrwert-)Dienste. Die jeweilige Zusatzdienstleistung wird nach vollstandigem Verbrauch der Inklusiveinheiten, spatestens
nach Ablauf der 7-tagigen Laufzeit, deaktiviert. Die Reise-Option sind jederzeit neu buchbar. Maximale und beworbene Geschwindigkeit: Bis zu 100 Mbit/s
im Download und bis zu 25 Mbit/s im Upload. Bei den angegebenen Geschwindigkeiten handelt es sich jeweils um die technisch mogliche Maximalgeschwin-
digkeit. Die tatsachlich und durchschnittlich erreichte Geschwindigkeit kann davon abweichen und ist u.a. abhangig vom Endgeritetyp und Netzausbau-
gebiet. Nicht verbrauchte Inklusiveinheiten verfallen am Ende der Laufzeit. Fir andere Roaming-Verbindungen (z.B. ankommende Gesprache) und nach
Ausschopfung der Inklusiveinheiten oder Ende der Laufzeit gelten die entsprechenden Preise der jeweils giiltigen Roaming-Preisliste.

Derzeit giiltige Landerliste fir die Reise-Optionen ,,Europa + Nordamerika 1 GB“ und ,,Europa + Nordamerika 3 GB*: die Mitgliedstaaten der EU% sowie
Albanien, Andorra, Bosnien und Herzegowina, Fardische Inseln, GroBbritannien — inkl. Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Nordirland -, Kanada,
Kosovo, Monaco, Montenegro, Nordmazedonien, Republik Moldau, Russland, Schweiz, Serbien, Tiirkei, Ukraine, USA (inkl. Puerto Rico, US Virgin Is-
lands), Weif3russland.

In Deutschland kann ein Notruf zur europaweit geltenden Notrufnummer 112 und zur in Deutschland geltenden nationalen Notrufnummer 110 nur mit
eingelegter und gliltiger Mobilfunkkarte abgesendet werden. AuBerhalb Deutschlands kénnen andere Regelungen gelten. Bei einem Notruf zu 112 und zu
110 kénnen auch Angaben zum Standort des Anrufers an die zustandige Notrufabfragestelle ibermittelt werden.

Die Laufzeit/der Abrechnungszeitraum fiir die Option betragt vier Wochen ab dem Zeitpunkt der Aktivierung. Nicht genutzte Einheiten verfallen zum Ende
des jeweiligen Abrechnungszeitraums. Der Optionspreis wird am Anfang der jeweiligen Laufzeit im Voraus vom Guthaben-Konto des/der Kund:in abgebucht.
Verlangerung um 4 Wochen bei ausreichendem Guthaben, wenn keine Abbestellung zum Ende der Laufzeit erfolgt. Die Option ist jederzeit neu buchbar.
Nicht genutzte Einheiten verfallen bei vorzeitiger Neubuchung.

Die Laufzeit betragt 24 Stunden ab dem Zeitpunkt der Aktivierung. Wahrend der Laufzeit wird der Datenverbrauch bei gleichzeitiger Aktivierung anderer
Optionen (Daten-Paket L) zunachst auf das Datenvolumen des aktiven Surf-Tickets angerechnet. Der Optionspreis wird am Anfang der jeweiligen Laufzeit
im Voraus vom Guthaben-Konto des/der Kund:in abgebucht. Innerhalb Deutschlands ist das enthaltene Datenvolumen beim Surf-Ticket Unlimited wahrend
der Laufzeit unbegrenzt Im EU-Ausland steht dem/der Kund:in beim Surf-Ticket Unlimited ein Datenvolumen von bis zu 10,68 GB zur Verfligung. Soweit
noch eine weitere Tarifoption aktiv ist, nutzt der/die Kund:in nach dem Verbrauch des Datenvolumens im EU-Ausland das ggf. noch vorhandene Inklu-
siv-Datenvolumen der weiteren Tarifoption. Ohne weitere Tarifoption ist im EU-Ausland kein surfen méglich. Das Surf-Ticket ist jederzeit neu buchbar. Die
Buchung iiber das Online-Kundenportal Mein ALDI TALK oder tiber die ALDI TALK App ist innerhalb Deutschlands kostenfrei méglich. AuBerhalb von
Deutschland sind das Online-Kundenportal und die ALDI TALK App nach vollstandigem Verbrauch der Inklusiveinheiten nur iber WLAN erreichbar.

Nur zur ALDI TALK Kidswatch-SIM buchbar. Die Laufzeit/der Abrechnungszeitraum fiir die Option betriagt vier Wochen ab dem Zeitpunkt der Aktivierung.
Nicht genutzte Einheiten verfallen zum Ende des jeweiligen Abrechnungszeitraums. Verlangerung um 4 Wochen, wenn keine Abbestellung zum Ende der
Laufzeit erfolgt.
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KONTAKT

Bei Fragen rund um den Tarif und Vertrag:

Service-Hotline: 0177 1771157

Es gilt der vom jew. Anbieter ausgewiesene Preis fir einen Anruf ins Mobilfunknetz.
Der SMS-Versand an diese Nummer ist aus technischen Griinden nicht maglich.

Servicezeiten:
Montag bis Freitag: 07.00 bis 23.00 Uhr
Samstag, Sonntag und Feiertag (bundeseinheitlich): 10.00 bis 18.00 Uhr

Postadresse (kein Vor-Ort Kundenservice):

E-Plus Service GmbH
E-Plus-StraBe 1
40472 Disseldorf

E-Mail: alditalk@eplus.de

E-Plus Service GmbH, E-Plus-Strafle 1, 40472 Dusseldorf

Sitz: Dusseldorf (AG Dusseldorf, HRB 74152)

Geschaftsfuhrung: Santiago Argelich Hesse, Valentina Daiber, Nicole Gerhardt, Jorg Kablitz, Mallik Rao, Markus Rolle.

Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE 292 637 472

Aufsichtsrechtliche Behorde: Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Tulpenfeld 4, 53113 Bonn, Tel: 0228 14-0

medion GmbH « MEDIONmMmobile « Postfach 13 03 05 « 45293 Essen - alditalk.de



mailto:alditalk%40eplus.de?subject=
http://alditalk.de
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